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Personalbedarfsermittlung  
in Einrichtungen der Psychiatrie 

 
 
 
Inhalt: 
• Besonderheiten in der Psychiatrie 
• Grundlagen der Personalbedarfsermittlung 
• Methoden der Personalbedarfsermittlung 
• Personalbedarf im therapeutischen Team 
• Personalbedarf für die übrigen Berufsgruppen 
• Berechnung von Beispielen 
• Werkzeuge zur Personalbedarfsermittlung 
 
 
 
 
 
 
13. April 2010 in Gütersloh 
Beginn: 09.30 Uhr / Ende: ca. 16.30 Uhr 
 
 
Referent: Dipl.-Kfm. Jürgen G. Tauch  
 
Zielgruppen: Verwaltungsdirektoren, Chefärzte, Pflegedienstleitungen, 
Personalabteilungsleiter/innen, Mitarbeiter/innen von Personalabteilungen, Controller 
und interessierte Mitarbeiter/innen 
 
Preis: € 375,00 inkl. MWSt., Seminarunterlagen, Pausengetränke und Mittagessen 
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Lehrinhalte  
 
◊ Grundlagen zur Personalbedarfsermittlung 

• Beschreibung der Methoden zur Personalbedarfsermittlung 
• Definition der Inhalte von Anhaltszahlen 
• Brutto- / Nettojahresarbeitszeit und Ausfallzeiten 

 

◊ Personalbedarfsermittlung 
• Die Aktualisierung der Psych-PV 
• Therapeutisches Team Allgemein-Psychiatrie 
• Therapeutisches Team Gerontopsychiatrie 
• Therapeutisches Team Abhängigkeitskranke 
• Therapeutisches Team Kinder- und Jugendpsychiatrie 
• Die psychiatrische Ambulanz 
• Die Heimpersonalverordnung 
• Der Landesrahmenvertrag für Wohnheime und Werkstätten 
• Die Berufsgruppen außerhalb der Psych-PV 

▫ Sekretariats- und Schreibdienst 
▫ Wirtschafts- und Versorgungsdienst 
▫ Technischer Dienst 
▫ Verwaltungsdienst 

• Der Aufbau einer budgetrelevanten Stellenplanüberwachung 
 
◊ Benchmarking als Alternative zur Personalbedarfsermittlung? 
 
◊ Berechnung an Beispielen im GOBnet 
 
◊ Diskussion und Erfahrungsaustausch 
 
◊ Ausblick auf 2013 
 

Zum Thema 
 

Das Thema „Personalbedarfsermittlung“ wurde in der Vergangenheit immer unter dem Aspekt der 
DRGs oder der somatischen Krankenhäuser behandelt. Jetzt bietet die GOB eine spezielle 
Veranstaltung für psychiatrische Einrichtungen an. Hier wird ausschließlich aus dem Blickwinkel der 
Psychiatrie und artverwandter Bereiche argumentiert und spezielle Kennzahlen und Minutenwerte 
vorgestellt. 
 
In diesem Seminar wird nicht nur die Berechnung der therapeutischen Teams nach der Psych-PV 
beschrieben, sondern auch die der übrigen Berufsgruppen der Psychiatrie, wie Schreibdienst, 
Wirtschafts- und Versorgungsdienst, Technischer Dienst sowie Verwaltungsdienst. Damit haben die 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Möglichkeit, budgetrelevante Stellenplanüberwachungen 
vorzunehmen. 
 
Abgerundet wird das Seminar durch die Einbeziehung der psychiatrischen Ambulanzen, durch die 
Berücksichtigung der Heimpersonalverordnung sowie durch die Diskussion der Landesrahmenverträge 
zu Bemessungskorridoren in der Besetzung von Wohnheimen, Werkstätten für behinderte Menschen 
oder sonstiger dort beschriebener Einrichtungen. 
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Zu unserem Referenten: 
  
Dipl.-Kfm. Jürgen G. Tauch hat Betriebswirtschaft studiert und war 13 Jahre 
Geschäftsführer eines 430-Betten-Krankenhauses. Seit 1993 ist er Geschäftsführer 
der GOB. Er war Mitglied der Expertengruppe des Bundesgesundheitsministeriums 
zur Erstellung der PPR und beteiligt bei der Kalkulation von pauschalierten Entgelten. 
Er ist Autor zahlreicher Veröffentlichungen zu allen Bereichen des 
Krankenhausmanagements und Dozent an der Fachhochschule des Mittelstandes in 
Bielefeld im Fachbereich „Gesundheitsökonomie“. 
 

Veranstaltungsort: 
 
Ringhotel Appelbaum 
Neuenkirchener Str. 59 
33332 Gütersloh 
Tel.: 0 52 41 – 95 51 0 
 
Für Teilnehmer an diesem Seminar steht im Tagungshotel ein begrenztes Zimmerkontingent zu 
Sonderkonditionen zur Verfügung. Setzen Sie sich bitte direkt mit dem Hotel unter Berufung auf das 
GOB-Seminar in Verbindung. 
 
 

 
Anmeldeformular: 



 
 

 
Gütersloher Organisationsberatung, Eichenallee 98b, 33332 Gütersloh 
Tel.: 0 52 41 – 5 44 04 / Fax: 0 52 41 – 53 10 60 / www.gob-tauch.de 

Personalbedarfsermittlung in Einrichtungen der Psychiatrie 
(13. April 2010 in Gütersloh) 
 
 
Name / Vorname  
 
Funktion / Position  
 
Krankenhaus / Dienststelle: 
 
Anschrift: 
 
Telefon:   Fax:   Email: 
 
Datum:      Unterschrift: 
 
Rechnungsanschrift: 
 
Abteilung: Name: 
 
Straße / Postfach / PLZ / Ort 
 
So melden Sie sich an: 
 
Per Telefax unter: 0 52 41 – 53 10 60 
 
Per Post: Gütersloher Organisationsberatung, Eichenallee 98b, 33332 Gütersloh 
 
Per Mail: info@gob-tauch.de 
 
Per Internet: www.gob-tauch.de  
 
Teilnehmergebühr: 
Die Teilnahmegebühr für das Seminar beträgt € 375,00 inkl. MWSt. Nach Erhalt der Rechnung bitten 
wir um Überweisung der Teilnehmergebühr. Sie ist spätestens bis zum Beginn der Veranstaltung fällig. 
Eine Teilberechnung der Seminar- oder Veranstaltungsgebühr ist nicht möglich. Alle weiteren 
Vertragsbedingungen entnehmen Sie aus unseren allgemeinen Geschäftsbedingungen.  
 
Rücktrittserklärung: 
Abmeldungen eines Teilnehmers müssen grundsätzlich schriftlich erfolgen. Stornierungen sind bis 
spätestens vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenlos möglich. Bei Stornierungen, die weniger 
als vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn eingehen, sind 50% der Tagungsgebühr fällig. Maßgebend 
für die Fristwahrung ist der Posteingangsstempel der GOB. 
 


